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FAITS MARQUANTS 2006

® Campagne de Communication sur les délais de recouvrement des primes
Pour la deuxieme année consécutive, la Fédération a mené une compagne de
communication et de sensibilisation sur les délais de recouvrement des
primes. Cette campagne s’est étalée sur 1 mois et a concerné aussi bien la

presse écrite a travers des communiqués de presse et des entretiens que
des spots radio.

©® Entrée en vigueur de la convention d’Indemnisation Directe
La Convention d’'Indemnisation Directe a connu une profonde réforme. Celle-
ci a été rendue nécessaire par le nouveau Plan Comptable des assurances et
par I’évolution des pratiques en matiére de gestion de sinistres matériels
automobile. Cette nouvelle Convention CID est entrée vigueur le 1° juillet
2006 et devrait améliorer considérablement les services rendus aux assurés

et les rapports inter-compagnies.

® Elaboration de la situation liminaire sur I'activité du secteur des assurances
en 2005

En mars 2006, la Fédération Marocaine des Sociétés d'Assurances et de
Réassurance a mis a la disposition de ses membres une situation liminaire
sur l'activité du secteur en 2005. Cette situation fait ressortir un chiffre
d’affaires total de 12,75 milliards de dirhams en hausse de 7,4% par rapport
a 2004, due en particulier a la forte progression des assurances Vie et
Capitalisation (+13,4%) et & une amélioration substantielle des primes des
assurances Non Vie (+5,4%).

@ Participation a la campagne de liquidation des jugements en instance
d’exécution
Dans le cadre des efforts déployés par le Ministére de la Justice pour
I'apurement des jugements en instance d’exécution, la Fédération Marocaine
des Sociétés d'Assurances et de Réassurance a coordonné les échanges
d’informations entre les entreprises d’assurances et la Direction des Affaires
Civiles dudit ministére. Elle a aussi pris part a toutes les réunions

d’évaluation qui ont eu lieu a ce sujet.

® Amendement de loi sur les accidents du travail et maladies professionnelles
En 2006, le Ministéere de I'Emploi a engagé, en concertation avec la
Fédération, une réflexion pour I'amendement du dahir du 06 février 1963
relatif a I'indemnisation des victimes des accidents du travail. Cette
réflexion s’est soldée par la constitution d’une commission technique
chargée d’élaborer un projet de loi qui tient compte notamment de
I’'amélioration des délai d’indemnisation par l'instauration de la transaction

amiable.
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@ Projet d’intégration d’un bareme de responsabilité dans les contrats groupe
maladie

Compte tenu des dérives que connait la sinistralité de la branche maladie,
une réflexion a été engagée sous |'égide de la Fédération Marocaine des
Sociétés d'Assurances et de Réassurance pour intégrer dans les contrats
d’assurances groupe « Santé » déficitaire un baréme de responsabilité
définissant les plafonds de remboursement des différentes prestations
médicales. Ce projet a été approuvé et devrait étre applicable a I’occasion
des renouvellements 2007.

@ Tarif automobile — Coefficient de réduction majoration
Suite a la libéralisation du tarif RC automobile et la mise en place du
nouveau systeme de Bonus/Malus basé sur le Coefficient de
Réduction/Majoration (CRM), la Fédération Marocaine des Sociétés
d'Assurances et de Réassurance a initié un projet de grande envergure
visant a mettre en place un fichier central de I'historique des assurés
automobile. Ce fichier, consultable par I’ensemble du réseau de distribution,
est entré en vigueur le 1°° aolt et devrait fiabiliser les conditions

d’application du Bonus/Malus.

@ Organisation du Prix 2006 - AIEFFA
Ce prix qui s’est déroulé cette année au Maroc a connu la participation de
plusieurs représentants de pays francophones membres de [I'AIEFFA
(Association Internationale des Etablissements Francophones de Formation a
I’Assurance). Le programme de cette manifestation a comporté des visites
de compagnies d’assurance et I’'organisation de plusieurs séminaires.

® Adhésion de nouveaux membres a la Fédération Marocaine des Sociétés
d'Assurances et de Réassurance

2006 a connu l'adhésion de quatre nouvelles entreprises d’assurances
spécialisées dans l'assistance et |'assurance crédit caution. Il s’agit en
I’occurrence de :

- Axa Assistance Maroc ;
- Isaaf Mondiale Assistance ;
- Maroc Assistance Internationale ;

- Euler Hermes ACMAR.

& Protocole d’accord aux cas d’exception de garantie entre les compagnies
d’assurances et le Fonds de Garantie Automobile

Dans le souci d’améliorer les rapports entre le Fonds de Garantie Automobile
et les entreprises d’assurances et de prévenir le recours systématique a la
justice, un projet de protocole d’accord définissant les cas d’exception a
I'assurance a été élaboré et approuvé par les deux parties. Il devrait entrer
en vigueur début 2007.
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® Taxe parafiscale instituée au profit du CNPAC
La loi de finances 2007 a introduit un changement majeur en matiére de
taxe au profit du Comité Nationale de Prévention des Accidents de
circulation. Ce changement a porté sur le montant de la taxe, fixé & 15 Dhs
indépendamment de l'usage du véhicule, mais aussi sur les modalités de
perception de cette taxe qui s’effectuera désormais sur la base des
attestations RC automobile émises, mettant fin au systéme des vignettes.

@ Contribution des employeurs au fonds du travail
2006 a connu la publication d’'un arrété du Ministére de I'Emploi fixant le
taux de contribution des employeurs pour [I'alimentation des fonds du
travail. Ce taux, basé sur les primes d’assurance « accidents du travail »,
est passé de 20% a 15%. La publication tardive de cet arrété (juin 2006) a
contraint les entreprises d’assurances a effectuer un réajustement de primes
pour restituer le différentiel de taxe au profit des employeurs assurés en

accidents du travail.
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PRINCIPAUX TEXTES DE LOI PUBLIES EN 2006

& Dahir du 14 février 2006 portant promulgation de la loi n® 39-05 modifiant et
complétant la loi n© 17-99 portant code des assurances.

Les principaux amendements introduits par la loi n® 39-05 portent sur les
dispositions suivantes :

- Obligation faite au conseil d’administration d’établir un rapport sur la
solvabilité de I’entreprise d’assurances et de réassurance ;

- Obligation faite aux entreprises d’assurances de renforcer leur systeme
de contrble interne par la création de structure d’audit interne ;

- Elargissement du réle du commissariat aux comptes ;

- Instauration d’amendes administratives infligées par I’Administration
pour inciter les entreprises d’assurances a honorer avec diligence leurs
engagements vis-a-vis des bénéficiaires des contrats d’assurances ;

- Mise en conformité du code des assurances avec les engagements du
Maroc dans le cadre des accords de libre échange.

@ Arrété du ministre de I'emploi et de la formation professionnelle n° 386-06 du
25 moharram 1427 (24 février 2006) fixant les contributions destinées a
I'alimentation des fonds créés par la législation sur la réparation des
accidents du travail au titre des exercices 2005 et 2006

® Arrété du ministre des finances et de la privatisation n® 1053-06 du 28 rabii Il
1427 (26 mai 2006) fixant les conditions générales - type des contrats relatifs
a I'assurance responsabilité civile automobile.
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Secteur Marocain des Assurances

Primes émises au titre de l'exercice 2006

9873 10 587

Chiffre d'Affaires global

Primes émises

Assurances Vie & Capitalisation 4150,3
Assurances Individuelles 2669,5
Assurances Populaires
Assurances de Groupes 1453,0
Autres Opérations Vie -
Acceptations Vie 27,9

Assurances Non Vie 10 586,5
Accidents Corporels 1931,6
Accidents du Travall 1383,9
Automobile 4 886,6
Responsabilité Civile Générale 280,2
Incendie 770,2
Assurances des Risques Techniques 211,8
Transport 588,5
Autres Opérations Non Vie 112,1
Assistance - Crédit - Caution 416 8

Acceptations Non Vie 2005

Total 14 736 9 W Assurances Vie & Capitalisation 2006

En millions de dirhams Assurances Non Vie
Structure du Chiffre d'Affaires
Chiffre . )
ATl Contribution As_su_rances Accidents Corporels
i Individuelles 13%

Automobile 4 886,6 33,2% 18%
Assurances Individuelles 2 669,5 18,1% Assurances
Accidents Corporels 1931,6 13,1% de Groupes
Assurances de Groupes 1453,0 9,9% 10%
Accidents du Travail 1383,9 9,4% Automobile
Incendie 770,2 5,2% 34% Accidents
Transport 588,5 4,0% du Travail
Assistance - Crédit - Caution 416,8 2,8% ) 9%
Responsabilité Civile Générale 280,2 1,9% Autres Opérations 'nceond'e
Assurances des Risques Techniques 211,8 1,4% 4% 5%
Autres Opérations Vie et Non Vie 112,1 0,8% Assistance - Crédit -
Acceptations Vie et Non Vie 32,6 0,2% Caution Transport

4%

Total 14 736,9 100% 3%

En millions de dirhams

Evolution du Chiffre d'Affaires

Evolution Evolution

2004 2005 2006 2005/2004  2006/2005

Assurances Vie & Capitalisation 2 890,5 3277,0 4 150,3 13,4% 26,7%
Assurances Individuelles 1293,1 1381,9 2 669,5 6,9% 93,2%
Assurances Populaires 7,8 - - NS NS
Assurances de Groupes 1574,2 18775 1453,0 19,3% -22,6%
Autres Opérations Vie 0,3 - 0,0 - -100,9% -100,0%
Acceptations Vie 15,0 17,7 27,9 17,6% 57,8%
Assurances Non Vie 9 345,8 9872,7 10 586,5 5,6% 7,2%
Accidents Corporels 1538,7 1750,3 1931,6 13,8% 10,4%
Accidents du Travail 1 253,6 1223,0 1383,9 -2,4% 13,2%
Automobile 4 436,2 4 650,8 4 886,6 4,8% 5,1%
Responsabilité Civile Générale 221,7 230,7 280,2 4,1% 21,5%
Incendie 627,8 689,6 770,2 9,9% 11,7%
Assurances des Risques Techniques 169,7 158,3 211,8 -6,7% 33,8%
Transport 581,7 626,4 588,5 7,7% -6,1%
Autres Opérations Non Vie 125,2 111,3 112,1 -11,1% 0,6%
Assistance - Crédit - Caution 361,7 399,2 416,8 10,4% 4,4%
Acceptations Non Vie 29,5 33,0 4.8 12,0% -85,6%

12 236,3 13 149,8 14 736,9
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Primes émises par entreprise d'assurances

Exercice 2006

Assurances Vie et Non Vie En millions de dirhams
Evolution Part de
2004 2005 2006 2006/2005 marché 2006
Atlanta 730,3 786,4 844,1 7,3% 5,7%
Axa Assistance Maroc 12,0 14,1 17,7 25,7% 0,1%
Axa Assurance Maroc 21815 2194,2 23931 9,1% 16,2%
CAT 569,3 562,2 588,7 4,7% 4,0%
CNIA Assurance 11179 1143,6 1207,2 5,6% 8,2%
Essaada 783,3 887,4 929,9 4,8% 6,3%
Euler Hermes ACMAR 25,4 26,0 29,2 12,2% 0,2%
ISAAF Mondiale Assistance 139,7 166,3 167,2 0,5% 1,1%
MAMDA 281,5 287,6 273,4 -4,9% 1,9%
Marocaine Vie 359,6 591,6 556,0 -6,0% 3,8%
Maroc Assistance Internationale 184,6 192,7 202,6 5,2% 1,4%
MATU 2015 207,7 210,0 1,1% 1,4%
MCMA 293,4 308,8 412,2 33,5% 2,8%
RMA Watanya 2548,8 2887,4 3055,3 5,8% 20,7%
Sanad 827,1 793,6 956,5 20,5% 6,5%
Wafa Assurance 1516,0 1622,3 2 390,0 47,3% 16,2%
Zurich 464,5 a477,7 503,6 5,4% 3,4%
Total 12 236,3 13 149,8 14 736,9 12,1% 100,0%
Assurances Vie En millions de dirhams
Evolution Part de
2004 2005 2006 2006/2005 marché 2006
Atlanta 125,2 132,0 69,6 -47,3% 1,7%
Axa Assistance Maroc - - - 0,0% 0,0%
Axa Assurance Maroc 672,4 654,7 586,3 -10,4% 14,1%
CAT - - - - -
CNIA Assurance 538,5 505,1 490,4 -2,9% 11,8%
Essaada 29,0 35,8 25,9 -27,7% 0,6%

Euler Hermes ACMAR - - - - -
ISAAF Mondiale Assistance - - - - -

MAMDA - - - - -
Marocaine Vie 317,8 542,6 516,9 -4, 7% 12,5%
Maroc Assistance Internationale - - - - -
MATU - - - - -
MCMA 77,6 89,2 163,1 82,8% 3,9%
RMA Watanya 633,5 772,3 1 060,6 37,3% 25,6%
Sanad 32,0 35,5 52,5 48,1% 1,3%
Wafa Assurance 451,4 497,0 1171,3 135,7% 28,2%
Zurich 13,1 12,7 13,7 7,8% 0,3%
Total 2890,5 3277,0 4150,3 26,7% 100,0%
Assurances Non Vie En millions de dirhams
Evolution Part de
G s b 2006/2005 marché 2006
Atlanta 605,1 654,4 774,5 18,3% 7,3%
Axa Assistance Maroc 12,0 14,1 17,7 25,7% 0,2%
Axa Assurance Maroc 1509,1 1539,4 1 806,8 17,4% 17,1%
CAT 569,3 562,2 588,7 4, 7% 5,6%
CNIA Assurance 579,5 638,4 716,8 12,3% 6,8%
Essaada 754,3 851,6 904,0 6,2% 8,5%
Euler Hermes ACMAR 25,4 26,0 29,2 12,2% 0,3%
ISAAF Mondiale Assistance 139,7 166,3 167,2 0,5% 1,6%
MAMDA 281,5 287,6 273,4 -4,9% 2,6%
Marocaine Vie 41,8 49,0 39,2 -20,0% 0,4%
Maroc Assistance Internationale 184,6 192,7 202,6 5,2% 1,9%
MATU 201,5 207,7 210,0 1,1% 2,0%
MCMA 215,9 219,6 249,1 13,4% 2,4%
RMA Watanya 1915,2 21151 1994,7 -5,7% 18,8%
Sanad 795,1 758,2 904,0 19,2% 8,5%
Wafa Assurance 1064,5 1125,3 1218,7 8,3% 11,5%
Zurich 451,4 464,9 489,9 5,4% 4,6%

Total 9 345,8 9 872,8 10 586,5 7,2% 100,0%
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Détails des primes émises par entreprise d'assurances - Exercice 2006

CNIA ey [ Maroc Marocaine Rma Wafa
Catégories Atlanta  Assistance Assurance Essaada Hermes Mondiale MAMDA . - MATU SELED]
Assurance . Assistance Vie WWEIEUNEY Assurance
Maroc Maroc ACMAR Assistance

Assurances Vie et Capitalisation 69 565 = 586 342 = 462 535 25 883 = = = = 516 886 = 163 102 1060 626 52 521 1171301 13732 4122 493
Assurances Individuelles et Capitalisation 47 332 - 182 897 - 293 820 1292 - - - - 263 872 - 102 637 814 626 27 344 935171 542 2 669 533
En cas de déceés 42 602 4161 - 73916 223 36 886 102 520 180 004 26 043 71902 542 538 799
En cas de vie 4730 175 562 219 904 1069 215902 - 117 634 435 1301 863 269 2116 289
Mixtes - 3174 - - - - - 11 084 - 187 - - - 14 445
Assurances de Groupes et Capitalisatior 22 233 - 403 445 - 168 716 24 591 - - - - 253 015 - 60 465 246 000 25177 236 128 13189 1452 959
En cas de déces 20 665 317914 122 045 26 114 56 520 - 9543 120 670 24 420 169 612 13138 880 641
En cas de vie 1568 85531 46 671 1523 - - - - 192 724 50 922 125 330 757 66 516 51 568 547
Mixtes - - - - - - - - - - 3771 - - - - - - 3771
Assurances Non Vie 774 521 17741 1803620 588 705 716800 904 043 29219 167205 271686 202648 39161 209 953 249 114 1994 760 904 023 1218 659 489 890 10581 748
Accidents corporels - Maladies - Maternité 187 722 - 451 859 - 185284 165 746 - - 21935 - 39161 2 695 12 391 496 220 102 925 163 466 102 221 1931 625
Individuelles accidents 9245 17 956 46 992 5454 16 949 13 401 759 1364 10 927 2716 13175 10 574 149 512
Invalidité 19 659 62 412 14 225 6 857 - 6 425 23 - 59121 12 107 23 496 12 462 216 787
Maladie - maternité 153 748 354 566 118 924 146 868 - - 4986 19335 1172 2749 411 837 82 519 106 671 76 390 1479 765
Personnes transportées en automobile 5070 16 925 - 5144 6 567 - - - 740 8278 14 335 5584 20 124 2795 85 562
Accidents du travail et Maladies Professionnelles 115 963 - 241 337 - 70733 180701 - - 60 809 - - 16 707 18 415 335 007 141 436 126 040 76 742 1383 890
Automobile 319133 - 694 001 588 705 334640 470308 - - 158 147 - - 186 498 182 242 723171 365411 693 376 170 993 4 886 625
Responsabilité civile 289 902 604 885 584 253 294 830 429 080 140411 173175 152 670 634 822 319 840 606 911 152 007 4382786
Véhicules de tourisme 172 612 362 536 - 197 358 255595 48 552 39 622 99 344 410 807 186 052 418 287 101 273 2292038
Véhicules utilitaires de moins de 3,5t 53218 93 628 41724 77527 49 416 10 387 18 791 80 635 60 233 100 757 22803 609 119
Véhicules utilitaires de 3,5 t et plus 27 388 60 292 - 23284 55119 26 473 10943 14 463 62 075 38 847 45 154 16 650 380 688
Véhicules affectés au transport public de voyageurs - - 508 864 - 102 796 - - - 611 660
Véhicules a deux ou trois roues 30538 51 589 - 25177 - - 5273 - 49 282 - 42 713 8085 212 657
Véhicules divers 6 146 36 840 75 389 7287 40 839 15970 - - 4155 20072 32023 34 708 - 3197 276 626
Garanties autres que responsabilité civile 29 231 - 89 116 4 452 39 810 41 228 - - 17 736 - 13322 29 572 88 349 45 571 86 465 18 986 503 838
Responsabilité civile générale 21976 - 44 676 - 22 598 16 164 - - 10580 - - 3556 4388 71993 37 006 30410 16 876 280 223
R.C résultant de I'emploi de véhicules aériens - 603 - - - - - - - - - - 603
Autres responsabilités civiles 21976 44 073 22 598 16 164 10 580 - - 3 556 4388 71993 37 006 30410 16 876 279 620
Incendie et éléments naturels 58 852 - 163 063 - 55 840 31444 - - 15791 - - 498 25142 171 698 120 489 77 094 50 332 770 243
Incendie 57 681 146 036 55 840 31444 15791 - - 498 25142 171 698 120 489 77 094 48 045 749 758
Eléments naturels - - 87 87
Pertes pécuniaires 1171 17 027 - - - - - - - - - - - - 2200 20 398
Assurances des risques techniques 8893 - 24 707 - 5622 10 629 - - - - - - - 63 763 26 270 41872 30 066 211 822
Tous risques chantiers 3159 16 169 - 5622 9308 63 763 26 270 2223 25597 152 111
Bris de machines 2597 5645 - - 793 39 649 3824 52 508
Tous risques informatiques 929 524 1453
Pertes pécuniaires 115 21 108 244
Responsabilité civile décenale 2093 2872 - 528 - - - - 13 5506
Transport 58 243 - 151 809 - 35373 27531 - - - - - - 3242 115 806 101 205 56 074 39172 588 455
Maritime Corps 11701 55 818 - 4698 6 495 - 50 288 52 920 18 879 24 200 775
Maritime facultés 41077 72 835 27 569 17 756 - 49 398 41 208 37 195 34 494 321532
Marchandises transportées par voie terrestre 4765 4 406 - 2 965 3280 - - - - - - 3242 6 453 6 657 4702 36 470
Aviation corps 700 18 750 - 141 - - - - - - - - 9 668 420 - - 29 679
Autres opérations 3739 - 32 168 - 6710 1520 - - 4424 - - - 3294 17102 9281 30328 3487 112 053
Vol 3773 23052 - 5297 1182 - - 86 - - - 1033 16 888 9135 5715 2413 68 574
Gréle ou gelée - - - 4326 - - - - 4326
Autres 34 9116 - 1413 338 - - 12 - - - 2261 214 146 24 612 1074 39 152
Assistance - Crédit - Caution - - - - - - 29219 167 205 - 202 648 - - - - - - - 399 072
Assistance 17 741 167 205 202 648 387 594
Assurance crédit - - - - - 29219 - - - - - - 29219
Acceptations en réassurance - - 3145 - 27 835 - - - 1682 - - - - - 47 - - - 32 615
Acceptations vie - - - - 27 855 - - - - - - - - - - - - 27 855
Acceptations non-vie - - 3145 - - 21 - - - 1682 - - - - - 47 - - - 4 759
TOTAL GENERAL 844 086 17741 2393107 588705 1207169 929 926 29219 167205 273368 202648 556 047 209 953 412 216 3 055 340 956 544 2 389 959 503 622 14 736 855
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